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Allgemeines — Miindliche Nebenabreden — Angebote

Fir unsere Lieferungen und Leistungen (nachfolgend ,Leistung(en)) gelten ausschlief3lich unsere nachfolgenden
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend ,Geschéftsbedingungen®). lhre entgegenstehenden, abweichenden oder
solche Bedingungen, die in diesen Geschaftsbedingungen nicht festgelegt sind, erkennen wir nicht an, es sei denn, wir
hatten ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Dies gilt auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender,
abweichender oder in unseren Geschéaftsbedingungen nicht festgelegten Bedingungen die Lieferungen und Leistungen
vorbehaltlos ausfiihren, oder, wenn Sie in ihrer Anfrage, in ihrer Bestellung oder sonst im Zusammenhang
Vertragsabwicklung auf die Geltung |hrer Bedingungen verweisen.

Unsere Geschéftsbedingungen gelten nur gegenuiber einem Unternehmer im Sinne von § 14 BGB.

Unsere Verkaufsangestellten sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden zu treffen.

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, sind unsere Liefer-, Leistungs- und Preisangebote freibleibend.
Die Bestellung wird fiir uns erst dann verbindlich, wenn sie von uns schriftlich bestatigt oder schllssig durch Lieferung bzw.
Leistung oder Rechnungserteilung angenommen

wurde.

Samtliche Vertrage mit lhnen werden unter der aufschiebenden Bedingung geschlossen, dass die ggf. erforderlichen
Ausfuhrgenehmigungen erteilt werden bzw. keine sonstigen Hindernisse aufgrund von uns als Ausfiihrer/Verbringer oder
von einem unserer Lieferanten zu beachtenden Ausfuhr- oder Verbringungsvorschriften entgegenstehen.

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, bleiben Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen und sonstige
produkt-, anwendungs- oder projektbezogene Unterlagen, die werthaltiges Know-how oder werthaltige Informationen
beinhalten, unser Eigentum und unterliegen unserem

Urheberrecht, auch wenn wir sie lhnen lberlassen; sie durfen ohne unsere vorherige schriftliche

Zustimmung weder vervielfaltigt, noch Dritten zuganglich gemacht werden.

Lieferung — Lieferzeit — Verlangerung der Lieferfristen — Teilleistungen

Sofern nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart wurde, sind die vereinbarten Zeitangaben uber die Lieferungen und
Leistungen grundséatzlich keine Fixtermine (§ 323 Abs. 2 Nr. 2 BGB, § 376 HGB).

Die Liefer- und Leistungsfrist beginnt erst, sobald alle Einzelheiten geklart sind und beide Vertragspartner sich tber
samtliche Konditionen des Vertrages geeinigt haben. Voraussetzungen fiir die Einhaltung der Liefer- und Leistungsfristen
sind:

- Samtliche Unterlagen, die von lhnen beizustellen sind, gehen rechtzeitig bei uns ein;

- Samtliche von lhnen zu besorgende Genehmigungen und Freigaben wurden rechtzeitig erteilt;

- Ihre Vertragspflichten, insbesondere lhre Zahlungsverpflichtungen, werden vollstandig und rechtzeitig erfillt.
Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, gilt die Lieferfrist als eingehalten, wenn die Ware unser
jeweiliges Werk innerhalb der vereinbarten Lieferfrist verlassen hat.

Die Liefer- und Leistungsfrist verlangert sich angemessen, wenn
- die Nichteinhaltung der Liefer- und Leistungsfrist auf ein Ereignis hoherer Gewalt, d. h. auf ein unvorhergesehenes
Ereignis, auf das wir keinen Einfluss und das wir nicht zu vertreten haben zurtickzufiihren ist. Dies gilt auch dann,
wenn ein solches Ereignis hdherer Gewalt wahrend eines Lieferverzuges oder bei einem unserer Vorlieferanten
eintritt. Als Ereignisse hoherer Gewalt gelten insbesondere behordliche MalRnahmen und Anordnungen
(gleichgliltig, ob diese gltig oder unglltig sind), Kriege, Revolutionen, Embargos, Pandemien, Epidemien, Feuer,
Erdbeben, Uberschwemmungen, Stiirme, Explosionen und sonstige Naturkatastrophen;.

- von lhnen zu besorgende, notwendige Genehmigungen oder Unterlagen Dritter nicht rechtzeitig vorliegen;

- die erforderlichen Angaben von Ihnen nicht rechtzeitig gemacht werden.

Soweit lhnen dies zumutbar ist, sind wir zu Teillieferungen und -leistungen berechtigt, die wir jeweils gesondert in
Rechnung stellen kénnen.

Verzoégert sich die Lieferung auf Ihren Wunsch oder aufgrund von Umstéanden, die Sie zu vertreten haben, so sind wir
berechtigt, Ihnen nach Anzeige der Versandbereitschaft die durch die Lagerung entstandenen Kosten, mindestens aber
0,5 % des Rechnungsbetrages fiir jede angefangene

Woche, héchstens jedoch insgesamt 10 % des Rechnungsbetrages, zu berechnen. Der Nachweis, dass

héhere, niedrigere oder Gberhaupt keine Lagerkosten entstanden sind, bleibt beiden Parteien

gestattet. Die gesetzlichen Rechte, vom Vertrag zurlickzutreten und Schadenersatz zu verlangen, bleiben unberthrt.

Hohere Gewalt — Ruicktritt — Selbstbelieferungsvorbehalt

Sollte es uns wegen eines Ereignisses hoherer Gewalt (vgl. Ziff. 11.4) nicht moglich sein, die Lieferung und Leistung
innerhalb einer angemessenen Frist zu erbringen, haben beide Parteien das Recht, ganz oder teilweise vom Vertrag
zurtickzutreten. Schadenersatzanspriiche wegen eines solchen Ricktritts bestehen nicht. Beabsichtigt eine Partei, von
dem Vertrag aus den vorgenannten Grinden zurlickzutreten, so hat sie dies unverziiglich der anderen Partei mitzuteilen.
Die Rechtsfolgen gemaR vorstehender Ziff. 1.1 gelten auch bei nachtraglicher Unmdglichkeit der Vertragserfullung, die
nicht von uns zu vertreten ist.

Wir werden von unserer Lieferverpflichtung befreit, wenn wir (a) unverschuldet selbst nicht rechtzeitig mit der richtigen, zur
Erfillung des Vertrages bestellten Waren/ Zulieferteilen ordnungsgeman beliefert werden und (b) mit dem
Lieferanten/Zulieferer ein kongruentes Deckungsgeschaft geschlossen haben. Wir sind in solch einem Fall zudem
verpflichtet, Sie unverzuglich zu informieren und von lhnen bereits empfangene Gegenleistungen unverziiglich zu
erstatten.
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Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung all lhrer gegenwartigen und kunftigen Verbindlichkeiten aus der laufenden
Geschaftsverbindung mit uns bleiben wir Eigentimer der Ware. Dies gilt auch dann, wenn der Preis fir bestimmte, von
lhnen bezeichnete Waren bezahlt worden ist. Ist der Eigentumsvorbehalt an besondere Voraussetzungen oder
Formvorschriften in lhrem Lande geknupft, so sind Sie verpflichtet, uns darauf hinzuweisen und fur die Erfillung auf Ihre
Kosten zu sorgen.

Bei vertragswidrigem Verhalten durch Sie, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, sind wir berechtigt,
nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus
zu verlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet zugleich die Erklarung des Riicktritts. Zahlen Sie den falligen
Kaufpreis nicht, so diirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir lhnen zuvor erfolglos eine angemessene Frist
zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

Eine Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung der Ware erfolgt stets fiir uns als Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung
fur uns. Erlischt das (Mit-)Eigentum durch Verbindung, Vermischung oder Verarbeitung, so wird bereits jetzt vereinbart,
dass das (Mit-) Eigentum an der neuen Sache anteilmaRig nach dem Verhaltnis der Rechnungsbetrage der verbundenen,
vermischten oder verarbeiteten Erzeugnisse auf uns tbergeht. Sie verwahren das (Mit-) Eigentum unentgeltlich fir uns.
Wiederverkaufern ist der Weiterverkauf im gewdhnlichen Geschaftsgang bis auf Widerruf gestattet. Dieses Recht kénnen
wir widerrufen, wenn Sie die Zahlungen einstellen, wenn Sie sich im Zahlungsverzug befinden oder wenn tatsachliche
Anhaltspunkte fiir eine Vermdgensverschlechterung nach Vertragsschluss oder sonstige Tatsachen nach Vertragsschluss
vorliegen, die die Annahme rechtfertigen, dass unser Anspruch auf die Gegenleistung durch mangelnde Leistungsfahigkeit
gefahrdet wird. Fir Waren, an denen uns das (Mit-) Eigentum zusteht, treten Sie bereits jetzt sicherungshalber Ihre
Forderungen, die aus dem Weiterverkauf oder einem sonstigen Rechtsgrund resultieren, in Hohe des Rechnungswertes
der Ware an uns ab. Auf unser Verlangen sind Sie verpflichtet, schriftliche Abtretungserklarungen zu erteilen. Sie sind
widerruflich ermachtigt, im gewdhnlichen Geschaftsgang die abgetretenen Forderungen im eigenen Namen einzuziehen.
Die Einzugsermachtigung kann unter denselben Voraussetzungen wie das Recht zum Weiterverkauf im gewdhnlichen
Geschaftsgang widerrufen werden.

Verpfandungen oder Sicherungsibereignungen sind unzulassig. Bei einem Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens, einer Pfandung, Beschlagnahme oder sonstigen Verfiigungen oder Eingriffen Dritter miissen Sie uns
unverzulglich benachrichtigen.

Sofern Sie es wiinschen, geben wir die Sicherheiten nach unserer Wahl frei, wenn ihr Wert unsere Forderungen um mehr
als 10 % ubersteigt.

Lieferbedingungen — Gefahreniibergang — Incoterms — Transportversicherung

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, erfolgt die Lieferung ,ex works® (Incoterms in der jeweils
gultigen Version, aktuell Incoterms 2020) in unserem Angebot oder unserer Annahme benannter Ort, oder, sofern in
unserem/unserer Angebot/Annahme kein Bestimmungsort angegeben ist, ,ex works® Neuhausen.

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe der Ware an die Transportperson, spatestens jedoch beim Verlassen des
Auslieferungslagers auf Sie Uber. Das gilt auch dann, wenn wir die Auslieferung ibernommen haben. Verzogert sich der
Versand durch |hr Verschulden, so geht die Gefahr ab dem Zeitpunkt auf Sie Gber, ab dem lhnen die Ware als
versandbereit gemeldet wurde.

Werden im Vertrag international gebrauchliche Versand- und Gefahrtragungsklauseln verwendet, sind diese nach den
internationalen Regeln fir die Auslegung handelsublicher Vertragsformeln (Incoterms in der jeweils glltigen Version,
aktuell Incoterms 2020) auszulegen.

Der Abschluss einer Transportversicherung durch uns erfolgt nur auf Vereinbarung und auf lhre Kosten.

Mangelanspriiche — Riigeobliegenheiten

Fur die Rechte des Kaufers bei Sach- und Rechtsméngeln (einschliellich Falsch- und Minderlieferung sowie
unsachgemafer Montage/Installation oder mangelhafter Anleitungen) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit
nachfolgend nichts anderes bestimmt ist. In allen Fallen unberiihrt bleiben die gesetzlichen Sondervorschriften zum
Aufwendungsersatz bei Endlieferung der neu hergestellten Ware an einen Verbraucher (Lieferantenregress gemaf §§
478, 445a, 445b bzw. §§ 445¢c, 327 Abs. 5, 327u BGB), sofern nicht ein gleichwertiger Ausgleich vereinbart wurde.
Grundlage unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffenheit und die vorausgesetzte Verwendung der Ware
(einschlieBlich Zubehdr und Anleitungen) getroffene Vereinbarung. Soweit die Parteien eine Beschaffenheit und die
voraus-gesetzte Verwendung der Ware vereinbart haben, kommen insoweit objektive An-forderungen an die Kaufsache
nicht zur Anwendung.

Als Beschaffenheitsvereinbarung im Sinne gelten insbesondere das zu dem jeweiligen Produkt gehérenden Datenblatt
und/oder i die zu dem jeweiligen Produkt gehdrende Betriebsanleitung geregelt, die Gegenstand des einzelnen Vertrages
sind.

Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt
oder nicht (§ 434 Abs. 3 BGB). Offentliche AuRerungen des Herstellers oder Dritter in seinem Auftrag, insbesondere in der
Werbung oder auf dem Etikett der Ware gehen AuRerungen sonstiger Dritter vor.

Bei Waren mit digitalen Elementen oder sonstigen digitalen Inhalten schulden wir eine Bereitstellung und ggf. eine
Aktualisierung der digitalen Inhalte nur, soweit sich dies ausdriicklich aus einer Beschaffenheitsvereinbarung gemaf der
vorstehenden Ziff. VI.2 ergibt. Fiir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers und sonstiger Dritter (ibernehmen wir insoweit
keine Haftung.

Wir sind uns dariiber einig, dass bei einem Nacherfiillungsanspruch (Nachbesserung oder Nachlieferung) die
kostenglinstigere Variante zu wahlen ist, sofern Ihnen daraus keine Nachteile erwachsen.

Sie haben uns die zur geschuldeten Nacherfillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere die
beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu tbergeben. Im Falle der Ersatzlieferung haben Sie uns die mangelhafte
Sache auf unser Verlangen nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben; einen Riickgabeanspruch haben Sie
jedoch nicht. Die Nacherfillung beinhaltet weder den Ausbau, die Entfernung oder Desinstallation der mangelhaften Sache
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noch den Einbau, die Anbringung oder die Installation einer mangelfreien Sache, wenn wir urspriinglich nicht zu diesen
Leistungen verpflichtet waren; Anspriche von Ihnen auf Ersatz entsprechender Kosten ("Aus- und Einbaukosten") bleiben
unbertihrt.

Wir tragen — soweit sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt — die zum Zwecke der Nacherflllung erforderlichen
Aufwendungen, soweit hierdurch keine unverhaltnismagige Belastung fur uns eintritt, nach MalRgabe der gesetzlichen
Regelung und diesen Geschaftsbedingungen, wenn tatsachlich ein Mangel vorliegt.

Soweit sich die zum Zwecke der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen dadurch erhéhen, dass Sie die Ware nach
Lieferung an einen anderen Ort als den Erfiillungsort verbracht haben, sind dadurch entstehende Mehrkosten durch Sie zu
tragen.

Wenn sich im Rahmen der Nacherfiillung herausstellt, dass kein Mangel vorliegt, knnen wir von lhnen die aus dem
unberechtigten Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten ersetzt verlangen, wenn Sie wussten oder fahrlassig
nicht wussten, dass tatsachlich kein Mangel vorliegt.

Beanstandungen wegen unvollstédndiger oder falscher Lieferung missen uns unverziglich, spatestens innerhalb von einer
Woche nach Lieferung (offene Mangel) oder Entdeckung des Mangels, schriftlich mitgeteilt werden. Andernfalls ist die
Geltendmachung von Mangelanspriichen ausgeschlossen. Bei zum Einbau oder zur sonstigen Weiterverarbeitung
bestimmten Waren hat eine Untersuchung in jedem Fall unmittelbar vor der Verarbeitung zu erfolgen.

Mit einer Einschrankung lhrer Untersuchungs- und Riigeobliegenheiten (insbesondere der aus § 377 HGB und der aus
Art. 38, 39 CISG folgenden) sind wir nicht einverstanden.

Mangelanspriiche verjahren innerhalb von 12 Monaten nach Gefahriibergang. Dies gilt auch fiir die Verjahrung von
Ruckgriffsanspriichen in der Lieferkette gemaR § 445b Abs. 1 BGB. Die Ablaufhemmung aus § 445b Abs. 2 BGB bleibt
unberihrt; sie endet spatestens finf Jahre nach dem Zeitpunkt, in dem wir lhnen die geliefert haben. Diese Regelungen
zur Verjahrung von Riickgriffsanspriichen und zur Ablaufhemmung gelten nicht, sofern der letzte Vertrag in dieser
Lieferkette ein Verbrauchsguterkauf ist.

Die vorstehende Bestimmungen gemaR Ziff. 13 lit.a gelten nicht, soweit das Gesetz gemal’ §§ 438 Abs. 1 Nr. 2, 438 Abs.
3,479 Abs. 1 und § 634a BGB langere Verjahrungsfristen vorschreibt und fiir die Haftung fir Schaden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie fiir die Haftung flir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen.

Sofern fir ein Produkt eine bestimmte Anzahl von Betatigungen oder Schaltspiele vereinbart ist, gilt diese Vereinbarung
maximal solange, bis die in der vorstehenden Ziff. VI.13 aufgefihrten Verjahrungsfristen verstrichen sind. Wird die fir ein
Produkt etwa vereinbarte Anzahl von Betatigungen oder Schaltspiele vor Verstreichen der in der vorstehenden Ziff. VI.13
aufgefihrten Verjahrungsfristen erreicht, enden damit sadmtliche aus einer solchen Vereinbarung etwa folgenden
Erfillungs- und Méngelanspriiche gegen uns. Im Ubrigen entfaltet die Vereinbarung einer bestimmten Anzahl von
Betatigungen oder Schaltspielen nur dann ihre Wirkung, wenn das Produkt zu den im zugehdrigen Datenblatt oder in der
zugehdrigen Betriebsanleitung umschriebenen Umgebungsbedingungen eingesetzt wird.

Mangelanspriiche sind unter anderem ausgeschlossen bei:

nicht fristgemaRer und ordnungsgemafier Untersuchung und Rige des Mangels gemaR Ziff. VI.11 und VI.12;
nachtraglicher unbefugter Veranderung der Ware, es sei denn, dass der Mangel nachweislich nicht durch diese
Veranderungen entstanden ist;

Méangeln, die durch natirliche Abnutzung, nicht bestimmungsgemalle Verwendung oder unsachgemafRe Lagerung der
Ware entstanden sind.

Schadenersatz kénnen Sie von uns nur nach der MaRRgabe der Ziff. VIII. verlangen.

Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte — Rechtsméangel

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, sind wir verpflichtet, die Lieferungen und Leistungen lediglich
im Land des Herstell- und des Lieferortes frei von gewerblichen Schutzrechten Dritter (nachfolgend ,Schutzrechte®) zu
erbringen. ,Schutzrechte® in diesem Sinne sind Patente, Gebrauchs- und Geschmacksmuster, Marken, einschlieRlich
deren jeweiligen Anmeldungen, sowie Urheberrechte. Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten durch
von uns erbrachte, vertragsgemaf genutzte Lieferungen und Leistungen gegen Sie berechtigte Anspriiche erhebt, haften
wir gegenuber Ihnen innerhalb der in Ziffer VI.8 bestimmten Frist wie folgt:

Wir werden nach unserer Wahl und auf unsere Kosten fiir die betreffenden Lieferungen und Leistungen entweder ein
Nutzungsrecht erwirken, sie so andern, dass das Schutzrecht nicht verletzt wird, oder austauschen. Ist uns dies nicht zu
angemessenen Bedingungen moglich, stehen Ihnen die gesetzlichen Rucktritts- oder Minderungsrechte zu. Unsere Pflicht
zur Leistung von Schadenersatz richtet sich nach Ziffer VIII.

Die vorstehend genannten Verpflichtungen bestehen nur, wenn und soweit Sie uns iber die vom Dritten geltend
gemachten Anspriiche unverzuglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung nicht anerkannt haben und uns alle
Abwehrmalnahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten bleiben.

lhre Anspriche sind ausgeschlossen, soweit Sie die Schutzrechtsverletzung ausschlieRlich zu vertreten haben.

lhre Anspruche sind ferner ausgeschlossen, soweit die Schutzrechtsverletzung durch lhre speziellen Vorgaben, durch
eine uns nicht voraussehbare Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass die Lieferung und Leistung durch Sie
nachtraglich unbefugt verandert wird.

Weitergehende oder andere als in dieser Ziffer VII. geregelten Anspriiche gegen uns oder unsere Erfiillungsgehilfen
wegen eines Rechtsmangels sind ausgeschlossen.

Sofern im Zusammenhang mit den vertraglichen Pflichten ein schutzrechtsfahiges Ergebnis resultiert, stehen uns
samtliche Schutzrechte an diesem Ergebnis ausschlieBlich zu, es sei denn, dass Sie mafigeblich an der Erstellung des
Ergebnisses beteiligt waren. In solch einem Fall oder in allen sonstigen Fallen, in welchen ein schutzrechtsfahiges
Ergebnis gemeinsam erstellt wurde, sind wir uns daruber einig, dass uns zumindest ein unentgeltliches, rdumlich, zeitlich
und inhaltlich unbegrenztes, nicht ausschlielliches Nutzungsrecht zusteht.

Haftung

Wir haften auf Schadenersatz und auf Ersatz der vergeblichen Aufwendungen im Sinne des § 284 BGB (nachfolgend
~Schadenersatz*) wegen Mangeln der Lieferungen und Leistungen oder wegen Verletzung sonstiger vertraglicher oder
auBervertraglicher Pflichten, insbesondere aus unerlaubter Handlung, nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Die
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vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht bei Verletzungen des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, bei der

Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos, der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten sowie bei der

Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Der Schadenersatz wegen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist auf den Ersatz vertragstypischer Schaden

beschrankt, die wir bei Vertragsschluss aufgrund fir uns erkennbarer Umsténde als mdgliche Folge hatte voraussehen

mussen, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen einer Verletzung des Lebens, des Korpers

oder der Gesundheit, der Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos sowie nach dem

Produkthaftungsgesetz gehaftet wird.

Die vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden im Sinne von Ziff. VII1.2 sind:

- pro Schadensfall: Schaden maximal in Hohe des Nettoeinkaufspreises des betroffenen Vertrages.

- pro Kalenderjahr: Schaden maximal in Hohe des Nettoumsatzes, zu welchem Sie im vorherigen Kalenderjahr
Produkte von uns erworben haben. Im ersten Vertragsjahr Schaden maximal in Hohe des Nettoumsatzes, zu welchen
Sie bis zum Eintritt des Schadensfalls Produkte von uns erworben haben.

In jedem Fall sind vertragstypische, vorhersehbare Schaden im Sinne von Ziff. VIII.2 keine indirekten Schaden (z. B.

entgangener Gewinn oder Schaden, die aus Produktionsunterbrechungen resultieren).

Unabhangig von Ziff. VIII.3 und Ziff. VIII.4 sind bei der Festsetzung eines Betrages, welchen wir an Sie als Schaden zu

zahlen haben, die wirtschaftlichen Gegebenheiten von uns, Art, Umfang und Dauer der Geschéftsverbindung, etwaige

Verursachungs- und/oder Verschuldensbeitrage von Ihnen nach MalRgabe des § 254 BGB und eine besonders ungulnstige

Einbausituation des Produktes angemessen zu unseren Gunsten zu beriicksichtigen. Insbesondere miissen die

Ersatzleistungen, Kosten und Aufwendungen, die wir tragen sollen, in einem angemessenen Verhaltnis zum Wert des

Produktes stehen.

Samtliche Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen durch Personen, deren Verschulden wir nach

gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben.

Eine Anderung der Beweislast zu lhrem Nachteil ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

Wesentliche Vertragspflichten im Sinne der Ziff. VIIl.1 und VIII.2 sind solche Pflichten, deren Erfiillung die

ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages iberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmafig

vertrauen durfen.

Preise

Unsere Preise sind Nettopreise. Sie gelten ,ex works* (Incoterms in der jeweils giiltigen Version, aktuell Incoterms 2020).
Kosten flr die Verpackung, Transport und Versicherung berechnen wir extra, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes
vereinbart wurde.

Bei Bestellungen bis zu einem Nettowarenwert von € 75,00 erheben wir einen Minderpreiszuschlag von € 25,00 netto.

Zahlungskonditionen — Aufrechnung — Sicherheiten — Abtretung

Sofern nicht ausdrticklich etwas anderes vereinbart wurde, zahlen Sie innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum netto
— jedoch nicht vor dem Wareneingang.

Zuriickbehaltungs- und Aufrechnungsrechte stehen Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt,
unbestritten, von uns anerkannt sind oder in einem engen Gegenseitigkeitsverhaltnis zu der Forderung von uns stehen.
Sie sind zur Ausiuibung eines Zurtickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als ihr Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhaltnis beruht.

Bei tatsachlichen Anhaltspunkten fir eine Vermdgensverschlechterung nach Vertragsschluss oder wenn sonstige
Tatsachen nach Vertragsschluss vorliegen oder erkennbar werden, die die Annahme rechtfertigen, dass unser Anspruch
auf die Gegenleistung durch mangelnde Leistungsfahigkeit gefahrdet wird, sind wir berechtigt, fiir unsere Lieferungen und
Leistungen angemessene Sicherheiten verlangen und/oder evtl. gewahrte Zahlungsziele, auch fur andere Forderungen
widerrufen. Falls Sie die von uns geforderten, angemessenen Sicherheiten nicht in angemessener Frist stellen, kénnen wir
vom Vertrag zuricktreten. Bereits bestehende Anspriiche aus erbrachten Lieferungen und Leistungen oder wegen Verzug
bleiben ebenso unberihrt, wie unsere Rechte aus § 321 BGB.

Die Abtretung von Anspriichen aus diesem Vertragsverhaltnis ist nur nach unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung
zuldssig. Ein Anspruch auf Erteilung einer solchen Zustimmung besteht nicht. § 354a HGB bleibt unberihrt.

Pflichten im Falle der Weiterverauerung

Im Falle der WeiterverauRRerung der Liefergegensténde sind Sie verpflichtet, die Bestimmungen des deutschen
AuBenwirtschaftsgesetzes (AWG), der deutschen AuRenwirtschaftsverordnung (AWV), der EG-Dual-Use-VO (Verordnung
(EG) Nr. 428/2009) und der US Export Administration Regulations (EAR) — in den jeweils gliltigen Fassungen —
einzuhalten und lhre Abnehmer entsprechend zu verpflichten. Sie werden uns alle Schaden und Kosten ersetzen, die
durch die schuldhafte Nichteinhaltung der Pflichten dieser Ziff. XI entstehen und uns von etwaigen, in diesem
Zusammenhang gegen uns erhobenen Anspriichen Dritter freistellen.

Allgemeine Bedingungen fiir Riicksendungen zur Gutschrift

Wir rdumen den Kunden unter bestimmten Voraussetzungen und Bedingungen ein einmaliges Recht zur Riicksendung

von Produkten, die der Kunde bei uns erworben hat (nachfolgend "Produkte"), gegen eine Gutschrift ein. Die

Voraussetzungen und Bedingungen fir dieses einmalige Recht zur Riicksendung von Produkten gegen eine Gutschrift

(nachfolgend "Gutschriftrecht") sind in dieser Ziff. Xl abschlieflend geregelt.

Das Gutschriftrecht der Kunden setzt kumulativ folgendes voraus:

- Der Kunde hat die Produkte direkt von uns erworben und nicht lber Dritte. Die Produkte missen demzufolge in
Deutschland erworben worden sein.

- Der Kunde kann den Liefertermin belegen; der Liefertermin darf zum Zeitpunkt des Eingangs der Riicksendung bei
uns nicht Ianger als 6 Wochen zurtickliegen.

- Der Netto-Warenwert pro Riicksendung betragt mindestens 150,00 €.

- Der Auftraggeber hat die Ricksendung zuvor angekulindigt und wir haben die jeweilige Riicksendung akzeptiert.



- Die Produkte mussen sich in der Originalverpackung befinden. Die Produkte missen ungenutzt sein und sich in
einem voll verkaufsfahigen Zustand befinden. Eingeschweilte und/oder versiegelte Produkte mussen ungeoffnet
sein.

- Beiden Produkten muss es sich um Katalogprodukte handeln.

Das Gutschriftrecht der Kunden ist in den folgenden Fallalternativen ausgeschlossen:

- Bei dem Produkt handelt es sich um konfigurierbares und/oder auftragsbezogen hergestelltes Material (KMAT).

- Bei den Produkten handelt es sich Modifikationen (MOD).

- Bei kundenspezifischen Produkten.

- Bei Sicherheitsprodukten.

-  BeiKlebe-Labels.

- Bei Produkten, die eine begrenzte Lagerfahigkeit haben.

Ohne vorherige Ankiindigung der Riicksendung durch den Auftraggeber und ohne vorherige Akzeptanz der Riicksendung

durch uns, wird jede Ricksendung abgelehnt.

Die Entgegennahme der Riicksendung erfolgt unter Vorbehalt und ohne Anerkennung einer Rechtspflicht. Die

abschlieende Beurteilung und Bewertung, ob die Voraussetzungen fiir ein Gutschriftrecht des Kunden erfiillt sind, obliegt

ausschlieflich uns.

Wenn die Voraussetzungen flr ein Gutschriftrecht des Kunden vorliegen, erstatten wir dem Kunden den Verkaufspreis

abzuglich einer 30%igen Bearbeitungsgebiihr fiir die Uberpriifungs- und Wiedereinlagerungsaufwendungen. Die

Transport- und Versicherungskosten fiir die Riicksendung tragt der Kunde.

Bei Riicksendungen des Kunden ohne Gutschriftrecht, sind wir berechtigt, dem Kunden die uns durch die Abwicklung

entstandenen Aufwendungen nach der jeweils aktuell guiltigen Service-Preisliste in Rechnung zu stellen.

XIll. Allgemeine Bedingungen fiir Riicksendungen zur Untersuchung, Instandsetzung und Reparatur

1.

XIv.

XV.

Eine Ricksendung der Produkte durch den Auftraggeber an uns zur Untersuchung, Instandsetzung und Reparatur
(nachstehend "Rucklieferung" genannt) ist nur dann maoglich, wenn der Auftraggeber die Riicklieferung zuvor angekiindigt
hat und wir die jeweilige Riicklieferung akzeptiert haben. Bei nicht angekiindigten und/oder nicht akzeptieren
Rucklieferungen sind wir berechtigt, die Annahme zu verweigern.

Der Auftraggeber hat die Riicklieferung angemessen und so zu verpacken, dass die Riicklieferung vor Beschadigungen
und Verschmutzungen geschiitzt ist. Der Auftraggeber hat ggf. auf eine ESD-taugliche Verpackung von elektronischen
Komponenten zu achten.

Transport- und Versicherungskosten fiir Ricklieferungen erstatten wir grundséatzlich nur fir Produkte im Rahmen der
Sachmangelhaftung, wenn der Auftraggeber die Rucklieferung zuvor angekiindigt hat und wir die Ricklieferung akzeptiert
haben, es sei denn, wir sind gesetzlich zur Erstattung verpflichtet.

Produkte, die lter als 8 Jahre - bezogen auf das Herstelldatum - sind, werden nicht repariert.

Wir sind berechtigt, die Annahme von kontaminierten Riicklieferungen zu verweigern.

Bei nicht angekiindigten und/oder nicht akzeptieren Ruicklieferungen sind wir berechtigt, dem Auftraggeber die dadurch
entstehenden Aufwendungen nach der jeweils aktuell giiltigen Service-Preisliste in Rechnung zu stellen.

Bei Ruicklieferungen ohne Fehler/Mangel bzw. ohne einen durch uns zu vertretenden Fehler/Mangel stellen wir dem
Auftraggeber unsere technische Analyse durch uns nach der jeweils aktuellen Service-Preisliste in Rechnung gestellt. Es
erfolgt eine Ricksendung an den Einsender, wahlweise bieten wir die umweltgerechte Entsorgung an.

Erfolgt die Reparatur bzw. Instandsetzung nicht im Rahmen der Mangelhaftung oder weist das Produkt einen
Fehler/Mangel auf, der nicht durch die Mangelhaftung abgedeckt wird, erhalt der Auftraggeber in Textform eine
Fehlerdiagnose fur die Reparatur bzw. eine technische Analyse des Produktes und ein Angebot Uber die Reparatur, sofern
diese maglich ist.

Wir flhren die Reparatur erst dann aus, wenn der Auftraggeber unser Angebot eines Reparaturauftrages in Textform
angenommen hat. Wenn der Auftraggeber den Reparaturauftrag ablehnt, stellen wir dem Auftraggeber die Kosten der
technischen Uberpriifung durch uns nach der jeweils aktuell giiltigen Service-Preisliste in Rechnung und es erfolgt eine
Rucksendung der Riicklieferung an den Einsender.

Wir behalten uns vor, die Rucklieferungen an den Auftraggeber zurtickzusenden oder umweltgerecht zu entsorgen, wenn
wir nicht innerhalb von 30 Tagen eine Rickantwort des Auftraggebers auf eine Anfrage von uns zu dem konkreten
Vorgang erhalten haben.

Allgemeine Bedingungen fiir Riicksendungen wegen Transportschaden

Beanstandungen wegen Transportschaden hat uns der Auftraggeber unverziglich, spatestens innerhalb von einer Woche
nach Lieferung schriftlich mitzuteilen.

Eine Ricksendung der Produkte durch den Auftraggeber an uns wegen Transportschaden (nachstehend "Transport-
Rucklieferung" genannt) ist nur dann méglich, wenn der Auftraggeber die Transport-Rucklieferung zuvor angekiindigt hat
und wir die Transport-Rucklieferung akzeptiert haben. Bei nicht angekiindigten und/oder nicht akzeptieren Transport-
Rucklieferungen sind wir berechtigt, die Annahme zu verweigern.

Der Auftraggeber hat die Transport-Rucklieferung angemessen und so zu verpacken, dass die Transport-Rucklieferung vor
Beschadigungen und Verschmutzungen geschiitzt ist. Der Auftraggeber hat ggf. auf eine ESD-taugliche Verpackung von
elektronischen Komponenten zu achten.

Bei nicht angekiindigten und/oder nicht akzeptieren Transport-Riicklieferungen sind wir berechtigt, dem Auftraggeber die
dadurch entstehenden Aufwendungen nach der jeweils aktuell gliltigen Service-Preisliste in Rechnung zu stellen.

Riicknahme von Elektrogeriten — Riicknahme Batterien — Riicknahme Verpackungen

Bei unseren Produkten handelt es sich um Elektrogeréate, die in den Anwendungsbereich der Richtlinie 2012/19/EU
(WEEE-Richtlinie) fallen. Das Symbol der durchgestrichenen Miilltonne auf unseren Geréaten weist darauf hin, dass dieses
Gerat nicht mit dem normalen Siedlungsabfall entsorgt werden darf sondern getrennt einer Sammlung und Verwertung flr
Elektro- und Elektronikaltgerate zuzufiihren ist. Elektrogerate kdnnen gefahrliche Bestandteile enthalten, die bei
unsachgemalfier Entsorgung die Umwelt und die menschliche Gesundheit schadigen kénnen. Mit der getrennten
Sammlung wird eine richtige Behandlung sowie die Riickgewinnung und Wiederverwendung gemaR der bestehenden
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Gesetzgebung gewahrleistet. Fir die Riicknahme und die Entsorgung der Elektroaltgerate ist grundsatzlich der Hersteller
beziehungsweise der Inverkehrbringer verantwortlich. Wir stellen die Entsorgung durch die vertragliche Nutzung eines
internationalen Recyclingnetzwerkes sicher. Sollten Sie ein Gerat zuriickgeben wollen, so kontaktieren Sie uns bitte unter
weee-international@rev-log.com. Wir organisieren die Abholung der Gerate und die entsprechende Verwertung. Sie sind
als Nutzer selbst dafur verantwortlich, vor der Abgabe der Geréate - insoweit technisch méglich — Batterien und Leuchten
aus den Geraten zu entnehmen und persoénliche Daten zu I6schen. Entsprechend Art. 13 (2) der Richtlinie 2012/19/EU
tragen unsere Kunden die Kosten flr die Entsorgung der Elektroaltgerate.

Unsere Gerate kdnnen Geratebatterien enthalten. Diese sind in der Regel aus technischen Griinden fest in den Geraten
verbaut und kénnen vom Nutzer nicht entnommen werden. Die Entnehmbarkeit durch von uns unabhangigem
Fachpersonal ist gewahrleistet. Einige unserer Gerate enthalten auch entnehmbare Batterien. Sie sind gesetzlich zur
Rickgabe von Altbatterien verpflichtet und kénnen diese bei den kommunalen Sammelstellen und im Handel zu
haushaltstblichen Mengen unentgeltlich abgeben. Ansonsten kontaktieren Sie unseren Riicknahmeservice. Das Symbol
mit der durchgestrichenen Mdlltonne auf der Geratebatterie bedeutet, dass Sie Batterien und Akkus nicht im unsortierten
Abfall entsorgen dirfen. Batterien und Akkus sind auBerdem mit dem chemischen Symbol des jeweiligen Schadstoffes,
den sie enthalten, gekennzeichnet. Dabei sind Batterien, die mehr als 0,0005 Masseprozent an Quecksilber, mehr als
0,002 Masseprozent an Cadmium oder mehr als 0,004 Masseprozent an Blei enthalten, mit den chemischen Zeichen der
Metalle (Cd fiir Cadmium, Pb fir Blei, Hg fir Quecksilber) gekennzeichnet. Altbatterien kénnen Schadstoffe enthalten, die
bei nicht sachgemafer Lagerung und Entsorgung die Umwelt oder die menschliche Gesundheit schadigen kénnen.
Batterien enthalten aber auch wichtige Rohstoffe, die wieder verwertet werden kénnen. Daher ist die getrennte Sammlung
und Verwertung von Altbatterien fiir die Umwelt von besonderer Bedeutung. Wir beteiligen uns an Riicknahme- und
Sammelsystemen fiir Batterien.

Sofern wir gemaf den gesetzlichen Regelungen dazu verpflichtet sind, werden wir auf Ihren Wunsch hin die
Transportverpackungen zuriicknehmen. Sollten Sie Transportverpackungen zurlickgeben wollen, so kontaktieren Sie bitte
tv-entsorgung@interzero.de.

XVLI. Erfiillungsort — Gerichtsstand — Anwendbares Recht

1.
2.

Erflllungsort fur sdmtliche Pflichten aus dem Vertragsverhaltnis ist Neuhausen a.d.F., Deutschland.

Fir Rechtsstreitigkeiten, die in die sachliche Zustandigkeit der Amtsgerichte fallen, ist das Amtsgericht Stuttgart und fir
Rechtsstreitigkeiten, die in die sachliche Zustandigkeit der Landgerichte fallen, das Landgericht Stuttgart als Gerichtsstand
vereinbart. Wir sind wahlweise berechtigt, an Ihrem Sitz zu klagen.

Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht unter Ausschluss der kollisionsrechtlichen Bestimmungen.



XVIL.

1.

10.

11.

Zusatzbedingungen Software

Fir die Nutzung von separat bezogener Software (,Software as a Product®) gelten vorrangig unsere Bedingungen fur die
entgeltliche Uberlassung von Standardsoftware oder unsere Bedingungen fiir die unentgeltliche Uberlassung von
Standardsoftware oder unsere Bedingungen fir die entgeltliche, individuelle Anpassung von Standardsoftware. Soweit im
Lieferumfang eines Produktes Software (nachfolgend ,Software”) enthalten ist und diese entgeltlich oder unentgeltlich zur
Nutzung Uberlassen wird, gelten erganzend die folgenden Bestimmungen, wobei im Falle von Widerspriichen zwischen
den vorstehenden und den nachfolgenden Regelungen in Bezug auf Software die nachfolgenden Regelungen vorgehen:

Nutzungsrechte

Wir raumen lhnen das nicht ausschliefliche Recht ein, die Software bestimmungsgeman zu nutzen. Der Umfang der

bestimmungsgemaflen Nutzung ergibt sich aus dem zu der jeweiligen Software gehérenden Datenblatt oder aus der zu

der jeweiligen Software gehdrenden Betriebsanleitung. Das Nutzungsrecht ist auf den vereinbarten Zeitraum begrenzt, in

Ermangelung einer solchen Vereinbarung ist das Nutzungsrecht zeitlich unbefristet.

Sie durfen die Software ausschlieRlich mit der in dem Datenblatt oder der Betriebsanleitung genannten Hardware nutzen,

in Ermangelung einer solchen Nennung nur mit dem gemeinsam mit der Software gelieferten Produkt. Die Nutzung der

Software mit einem anderen Gerat bedarf unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung; im Falle einer schuldhaften

Verletzung dieser Verpflichtung sind wir berechtigt, eine angemessene Zusatzvergiitung zu fordern. Dariiber

hinausgehende Ansprtiche bleiben unberihrt.

Falls in dem Datenblatt oder der Betriebsanleitung mehrere Gerate genannt sind, diirfen Sie die Software zeitgleich nur auf

jeweils einem dieser Gerate nutzen (Einfachlizenz), sofern nicht ausnahmsweise eine Mehrfachlizenz (vgl. Ziff. XVI1.11)

vereinbart wurde. Bestehen bei einem Gerat mehrere Arbeitsplatze, an denen die Software selbststédndig genutzt werden
kann, so erstreckt sich die Einfachlizenz nur auf einen Arbeitsplatz.

Die Uberlassung der Software erfolgt ausschlieRlich in maschinenlesbarer Form (object code).

Sie durfen von der Software nur eine Vervielfaltigung erstellen, die ausschliel3lich fir Sicherungszwecke verwendet werden

darf (Sicherungskopie). Im Ubrigen diirfen Sie die Software nur vervielfaltigen, wenn ausnahmsweise eine Mehrfachlizenz

vereinbart wurde.

Sie sind auler in den Fallen des § 69e Urheberrechtsgesetz (Dekompilierung) nicht berechtigt, die Software zu andern,

zurtickzuentwickeln, zu ibersetzen oder Teile herauszuldsen. Sie dirfen alphanumerische und sonstige Kennungen von

den Datentragern nicht entfernen und haben sie auf jede Sicherungskopie unverandert zu (ibertragen.

Wir rdumen lhnen das — bei Vorliegen eines wichtigen Grundes widerrufliche — Recht ein, das Nutzungsrecht an der

Software auf Dritte zu Ubertragen. Eine Weitergabe an Dritte darf aber nur gemeinsam mit dem Produkt, das Sie im

Zusammenhang mit der Software erworben haben, erfolgen. Im Falle einer Ubertragung des Nutzungsrechts an Dritte

haben Sie sicherzustellen, dass dem Dritten keine weitergehenden Nutzungsrechte an der Software eingerdaumt werden,

als lhnen nach diesen Geschéaftsbedingungen und den in dem zugehdrigen Datenblatt oder der zugehorigen

Betriebsanleitung zustehen, und dem Dritten mindestens die bezliglich der Software bestehenden Verpflichtungen aus

diesen Geschéaftsbedingungen auferlegt werden. Im Falle einer Weitergabe dirfen Sie keine Kopien der Software

zurlickbehalten.

Sie sind zur Einrdumung von Unterlizenzen nicht berechtigt.

Uberlassen Sie einem Dritten die Software, so sind Sie fiir die Beachtung etwaiger Ausfuhrerfordernisse verantwortlich und

haben uns im Falle einer schuldhaften Pflichtverletzung insoweit von allen daraus resultierenden Pflichten und Anspriichen

freizustellen.

Soweit wir Ihnen eine Software Uberlassen, fiir die wir nur ein abgeleitetes Nutzungsrecht besitzen (Fremdsoftware), gelten

zusatzlich und vorrangig vor den Bestimmungen dieser Ziff. XVII die zwischen uns und unserem Lizenzgeber vereinbarten

Nutzungsbedingungen. Falls und soweit wir Ihnen eine Open Source Software (iberlassen, gelten zusatzlich und vorrangig

vor den Bestimmungen dieser Ziff. XVII die Nutzungsbedingungen, denen die Open Source Software unterliegt. Wir

werden in dem Datenblatt oder der Betriebsanleitung auf das Vorhandensein und die Nutzungsbedingungen uberlassener

Fremdsoftware und Open Source Software hinweisen sowie lhnen die Nutzungsbedingungen auf Verlangen zuganglich

machen. Bei einer Verletzung dieser Nutzungsbedingungen ist neben uns auch unser Lizenzgeber berechtigt, die daraus

entstehenden Anspriiche und Rechte im eigenen Namen geltend zu machen.

Zur Nutzung der Software an mehreren Geréaten oder zeitgleich an mehreren Arbeitsplatzen bedirfen Sie eines gesondert

zu vereinbarenden Nutzungsrechts. Gleiches gilt fir die Nutzung der Software in Netzwerken, auch wenn hierbei eine

Vervielfaltigung der Software nicht erfolgt. In den vorgenannten Fallen (im folgenden ,Mehrfachlizenz“ genannt) gelten

zusatzlich und vorrangig zu den Regelungen nach XVII.1 bis XVI1.10 die nachfolgenden Reglungen (a) und (b):

a) Voraussetzung fir eine Mehrfachlizenz ist eine ausdruckliche schriftliche Bestatigung durch uns Gber die Anzahl der
zulassigen Vervielfaltigungen, die Sie von der Software erstellen dirfen, und Uber die Anzahl der Gerate bzw.
Arbeitsplatze, an denen die Software genutzt werden darf. Fir Mehrfachlizenzen gilt Ziffer XVI1.7 jedoch mit der
MaRgabe, dass die Mehrfachlizenzen von lhnen nur dann auf Dritte Ubertragen werden dirfen, wenn sie insgesamt
und mit allen Geréaten, auf denen die Software eingesetzt werden darf, Ubertragen werden.

b) Sie haben die von uns zusammen mit der Mehrfachlizenz ubermittelten Hinweise zur Vervielfaltigung zu beachten.
Sie haben Aufzeichnungen tber den Verbleib aller Vervielfaltigungen zu fihren und uns auf Verlangen vorzulegen.

XVIIl. Gefahriibergang

XIX.

Bei Uberlassung von Software mittels elektronischer Kommunikationsmedien (z. B. {iber das Internet) geht die Gefahr
des zuféalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Software auf Sie Uber, wenn die Software unseren
Einflussbereich (z. B. beim Download) verlasst.

Mitwirkungspflichten und Haftung

Sie haben alle erforderlichen und zumutbaren MalRnahmen zu ergreifen, um Schaden durch die Software zu verhindern
oder zu begrenzen. Insbesondere haben Sie fiir die regelmagige Sicherung von Programmen und Daten zu sorgen.
Sofern Sie diese Verpflichtung schuldhaft verletzen, haften wir nicht fiir daraus entstehende Folgen, insbesondere nicht fir
die Wiederbeschaffung verlorener oder beschadigter Daten oder Programme. Eine Anderung der Beweislast ist mit der
vorstehenden Regelung nicht verbunden.



XX. Sachmaéngel

1.

2.

XXI.

Die Parteien sind sich dartber einig, dass Software generell nicht fehlerfrei erstellt werden kann; das gilt auch fir die von
diesen Geschaftsbedingungen erfassten Software.
Sachmangelanspriche bezogen auf die Software verjahren innerhalb von 12 Monaten nach Gefahriibergang. Vorstehende
Bestimmungen gelten nicht, soweit das Gesetz gemal §§ 438 Abs. 1 Nr. 2, 438 Abs. 3, 479 Abs. 1 und § 634a BGB
langere Verjahrungsfristen vorschreibt, und fir die Haftung fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit sowie fiir die Haftung fiir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung
beruhen.
Als Sachmangel der Software gelten nur von lhnen nachgewiesene und reproduzierbare Abweichungen von der in dem
Datenblatt oder der Bedienungsanleitung abschlieRend enthaltenen Spezifikation. Ein Sachmangel liegt jedoch nicht vor,
wenn er in der lhnen zuletzt Giberlassenen Version der Software nicht auftritt und deren Verwendung flr Sie zumutbar ist.
Sachmangelanspriiche bestehen nicht

- bei Schaden, die infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung der Software entstehen,

- bei Schaden, die aufgrund besonderer duRerer Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht

vorausgesetzt sind,
- fiir von Ihnen oder von Dritten vorgenommene Anderungen und die daraus entstehenden Folgen,
- fir von Ihnen oder einem Dritten Uber eine uns dafiir vorgesehene Schnittstelle hinaus erweiterte Software,
dafir, dass sich die Software mit der von lhnen verwendeten Datenverarbeitungsumgebung vertragt.

Der Anspruch auf Nacherflllung wird im Falle von Software wie folgt erfillt: Wir liefern als Ersatz einen neuen
Ausgabestand (Update) oder eine neue Version (Upgrade) der Software, soweit diese bei uns vorhanden oder mit
zumutbarem Aufwand beschaffbar sind.

Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte — Rechtsmangel
Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten in Bezug auf die Software berechtigte Anspriiche erhebt,
haften wir gemag Ziff. VIl innerhalb der in Ziff. XVIII bestimmten Frist.
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